Gestrichelte Linie bitte wegschneiden.

Anmeldeformular Hansi Hinterseer Fanreise 2012
Hinterseer Fanreise vom 02. bis 09. Mai 2012

[ ] Ja, ich/wir mochte(n) mit auf die Hansi
BITTE IN DRUCKBUCHSTABEN AUSFULLEN.

1. Teilnehmer

Name:

Geburtsdatum:

Vorname:

Strafe/Haus-Nr.:

Land/PLZ/Stadt:

Telefon (wichtig):

Handy/Mobil (wichtig):

E-mail:

2. Teilnehmer

Name:

Geburtsdatum:

Vorname:

StraBe/Haus-Nr.:

Land/PLZ/Stadt:

Telefon (wichtig):

Handy/Mobil (wichtig):

E-mail:

3.Teilnehmer

Name:

Geburtsdatum:

Vorname:

Stral3e/Haus-Nr.:

Land/PLZ/Stadt:

Telefon (wichtig):

Handy/Mobil (wichtig):

E-mail:

4, Teilnehmer

Name:

Geburtsdatum:

Vorname:

Stral3e/Haus-Nr.:

Land/PLZ/Stadt:

Telefon (wichtig):

Handy/Mobil (wichtig):

E-mail:

Datum, Unterschrift. Eine Unterschrift gilt rechtsgiiltig fiir alle aufgefiihrten Personen.

Nur ein vollstdndig ausgefiilltes und mit Unterschrift versehenes

Anmeldeformular kann bearbeitet werden.

(Gewiinschte Zimmerkategorie bitte ankreuzen)
OHH 1 OHH 2 OHH 3 [JHH 4 [JHH 5
OHH 6 [OHH 7 JHH 8 [JHH 9 [JHH10
COHHM [OHH12 [JHH13 [OHH14 [HH15
[(OHH16 [JHH17 [JHH18

Mit Ihrer Anmeldung beauftragen Sie uns, eine verbindliche Reser-
vierung vorzunehmen. Je nach Abflughafen fallen Flugzuschldge an.
Nach unserer Buchungsbestdtigung (inkl. Sicherungsschein) wird
eine Anzahlung (evtl. plus Zusatzleistung) von € 200, pro Person
innerhalb von 8 Tagen fillig.

Die Restzahlung ist, ohne weitere Aufforderung, bis 16.03.2012
féllig.

(Gewiinschten Abflughafen bitte ankreuzen)

[ Berlin-Tegel [0 Miinster-Osnabriick
[ Berlin-Schonefeld [ Niirnberg

O Diisseldorf [0 Stuttgart

[ Erfurt

O Frankfurt/M. [ Basel

0 Hamburg O Ziirich
0 Hannover O Graz

[] KéIn/Bonn [ Linz

[ Leipzig [ salzburg
O Miinchen 0 Wien

Zum Zeitpunkt der Drucklegung liegen noch keine verbindlichen
Flugpldne sowie eventuelle Flug- und Kerosinzuschldge fiir 2012 vor.
Wir behalten uns insofern das Recht zur Preisidnderung und Anderung
der Abflughéfen vor. Wir werden Sie rechtzeitig dariiber informieren.

Zusatzleistungen (Falls erwiinscht bitte ankreuzen)
[ Ja, ich moéchte den TCME Topschutz: Reise-Ruicktritts-
kosten-Versicherung inkl. Reiseabbruch, Krankenver-
sicherung, Sofort-Hilfe, Reise-Unfall-Versicherung,
Gepackversicherung.
Pro Person € 48.- (bei einem Reisepreis bis € 1.500.-)

[J Ich méchte nur die Reise-Riicktrittskosten-Versiche-
rung.
Pro Person € 33.-

[ Hiermit bestelle ich Rail&Fly ,Zug zum Flug” (nur in-
nerhalb Deutschlands).
Pro Person € 38.-

Es gelten die Allgemeinen Geschaftsbedingungen der
TCME touristic concept GmbH (siehe Riickseite).

Den Teilnehmern der Fanreise ist das Fotografieren und
Filmen der Person Hansi Hinterseer und seiner Familie -
bis auf Privatnutzung - grundsatzlich untersagt!
Unautorisierte Nutzungen werden straf- und zivilrecht-
lich verfolgt.

Die Anmeldung senden Sie bitte an:

TCME touristic concept | Monbijouplatz 8 | 10178 Berlin
oder per Fax: 030-847 1081 20



All ine Geschéaftsbedi der TCME touristic concept GmbH

Die Reisebedingungen ergénzen die §§651a ff.BGB und regeln die Rechtsbeziehungen zwischen lhnen und uns. Sie
sind auf der Grundlage der Empfehlung des DRV (Deutscher Reisebiiro-Verband)gemaR § 38 GWB erstellt worden und
werden von lhnen bei der Buchung anerkannt. Abweichungen in der jeweiligen Reiseausschreibung haben Vorrang.
Bitte lesen Sie diese und den folgenden Text sorgféltig durch

1. Anmeldung und Bestitigung

Mit lhrer Anmeldung bieten Sie uns den Abschluss eines Reisevertrages verbindlich an. Die Anmeldung erfolgt durch
Sie auch fur alle in der Anmeldung mit aufgefiihrtem Teilnehmer, fiir deren Vertragsverpflichtung Sie jedenfalls dann
wie flr Ihre eigenen Verpflichtungen einstehen, wenn Sie eine entsprechende gesonderte Verpflichtung durch aus-
driickliche und gesonderte Erkldrung iGbernommen haben. Der Vertrag kommt mit der Annahme durch uns zustande.
Sie erhalten eine schriftliche Bestétigung, die lhnen schnellstméglich per Post zukommen wird. Weicht der Inhalt un-
serer Bestatigung vom Inhalt der Anmeldung ab, so liegt ein neues Angebot vor, an das wir fiir die Dauer von 10 Tagen
gebunden sind. Der Vertrag kommt auf der Grundlage dieses neuen Angebots zustande, wenn Sie uns innerhalb dieser
10 Tage die Annahme erkléren; andernfalls liegt kein Reisevertrag zwischen lhnen und uns vor.

2.Bezahlung

Zahlungen auf den Reisepreis vor der Reise durrfen nur gegen Aushandigung des Sicherungsscheines im Sinne von
§ 651 k Abs. 3 BGB erfolgen. Dauert eine Reise nicht langer als 24 Stunden, schlieft sie keine Ubernachtung ein und
bersteigt der Reisepreis EUR 75 nicht, so darf der volle Reisepreis auch ohne Aushéndigung eines Sicherungsscheins
verlangt werden. Bei Vertragsabschluss zahlen Sie nach Erhalt des Sicherungsscheines bitte 20% des Reisepreises an.
Die Anzahlung wird auf den Reisepreis angerechnet. Den Restreisepreis zahlen Sie bitte etwa 30 Tage vor Reisebeginn.
Nach Zahlungseingang werden Ihnen lhre Unterlagen per Post zugestellt. Bei kurzfristigen Reisen, die ab dem 30.Tag
vor Reisebeginn gebucht werden, ist der komplette Reisepreis sofort fallig. Der komplette Reisepreis ist ebenfalls sofort
fallig, wenn die Buchung eine Flugleistung beinhaltet. Auch Rucktritts- und Umbuchungsgebiihren sind sofort fallig.
Die Zahlungen werden per Uberweisung abgewickelt. Sie erhalten zusammen mit der Bestatigung und dem Siche-
rungsschein per Post an die von Ihnen angegebene Anschrift eine Anzahlungsrechnung und eine Rechnung tber den
restlichen Reisepreis. Die Anzahlung muss so rechtzeitig unter Angabe der Rechnungsnummer auf das angegebene
Bankkonto tiberwiesen werden, dass sie innerhalb von 10 Tagen nach Rechnungsdatum, die Restzahlung 30 Tage vor
dem Reisetermin bei uns eingeht. Gehen Ihre Zahlungen nicht fristgemaR und vollstéandig ein und zahlen Sie auch
nach Mahnung nicht, kénnen wir den Reisevertrag kiindigen und die in Ziff.18 aufgefiihrten Stornokosten bei Ihnen
geltend machen. Etwaige Bankgebiihren fiir Uberweisungen aus dem Ausland werden von uns nicht {ibernommen.
Bei kurzfristigen Buchungen (30 oder weniger Tage bis Reisebeginn) und bei speziellen Reiseleistungen, bei denen
die vorstehend aufgefiihrten Fristen nicht eingehalten werden kénnen, ist eine Zahlung nur per Bar-Uberweisung
maéglich.

3. Reiseprogramm und Leistungen

Der Umfang der vertraglich vereinbarten Leistungen ergibt sich aus der Leistungsbeschreibung beim jeweiligen Ange-
bot, den allgemeinen Informationen sowie aus den entsprechenden Angaben in der Reisebestatigung. Diese Angaben
sind fiir uns bindend. Wir behalten uns jedoch ausdricklich vor, aus sachlich berechtigten, erheblichen und nicht vor-
hersehbaren Griinden vor Vertragsschluss eine Anderung der Angaben zu erklaren, {iber die wir Sie vor der Buchung
Ihrer Reise selbstverstédndlich informieren werden.

4, Leistungs- und Preisénderungen, 4.1 Anderungen

Anderungen oder Abweichungen einzelner Reiseleistungen von dem vereinbarten Inhalt des Reisevertrages
(z.B. Flugzeitenanderungen, Anderungen des Programmablaufs), die nach Vertragsschluss notwendig werden und die
von uns nicht wider Treu und Glauben herbeigefiihrt wurden, sind gestattet, soweit die Anderungen oder Abweichun-
gen nicht erheblich sind und den Gesamtzuschnitt der gebuchten Reise nicht beeintrachtigen. Eventuelle Gewahrleis-
tungsanspriiche bleiben unberiihrt, soweit die gednderten Leistungen mit Mangeln behaftet sind. Wir werden Sie von
Leistungsédnderungen oder -abweichungen unverziiglich in Kenntnis setzen. Gegebenenfalls werden wir lhnen eine
kostenlose Umbuchung oder einen kostenlosen Riicktritt anbieten.

4.2 Preisanderungen

Wir behalten uns vor, die ausgeschriebenen und mit der Buchung bestétigten Preise im Fall der Erh6hung der Beforde-
rungskosten oder der Abgaben fiir bestimmte Leistungen, wie Hafen- oder Flughafengebiihren oder einer Anderung
der fiir die betreffende Reise geltenden Wechselkurse wie folgt zu &ndern: Erhohen sich die bei Abschluss des Reise-
vertrages bestehenden Beférderungskosten, insbesondere die Treibstoffkosten, so konnen wir den Reisepreis entspre-
chend erh6hen. Werden die bei Abschluss des Reisevertrages bestehenden Abgaben wie Hafen- oder Flughafenge-
biihren uns gegentiber erhoht, kdnnen wir den Reisepreis um den entsprechenden, anteiligen Betrag heraufsetzen.
Bei einer Anderung der Wechselkurse nach Abschluss des Reisevertrages kann der Reisepreis in dem Umfang erhoht
werden, in dem sich die Reise dadurch fiir uns verteuert hat. Eine Erhéhung ist nur zuldssig, sofern zwischen Vertrags-
abschluB und dem vereinbarten Reisetermin mehr als 4 Monate liegen und die zur Erhdhung fithrenden Umstande vor
VertragsabschluB noch nicht eingetreten und bei VertragsabschluB fir uns nicht vorhersehbar waren. Im Falle einer
nachtréglichen Anderung des Reisepreises haben wir Sie unverziiglich zu informieren. Preiserhdhungen ab dem 20.
Tag vor Reiseantritt sind unwirksam. Bei Preiserhohungen um mehr als 5% sind Sie berechtigt, ohne Gebiihren vom
Reisevertrag zuriickzutreten oder die Teilnahme an einer mindestens gleichwertigen Reise zu verlangen, wenn wir
in der Lage sind, eine solche Reise ohne Mehrpreis fiir Sie aus unserem Reiseangebot anzubieten. Die vorgenannten
Rechte wollen Sie bitte unverztglich nach unserer Erklarung tiber die Preiserh6hung uns gegentiiber geltend machen.
5. Riicktritt des Kunden, Umbuchung, Ersatzteilnehmer, 5.1 Riicktritt

Treten Sie vom Reisevertrag zuriick oder treten Sie die Reise nicht an, kénnen wir Ersatz fiir die getroffenen Reisevor-
kehrungen und unsere Aufwendungen verlangen. Die Hohe der Riicktrittspauschale ist von der gewdhlten Leistung
abhéngig. Weitere Angaben zur Héhe der Riicktrittspauschale konnen Sie daher unseren Allgemeinen Geschiftsbe-
dingungen beim jeweiligen Angebot entnehmen. Beachten Sie bitte unbedingt etwaige abweichende Angaben in
den Buchungsbedingungen der einzelnen Angebote! Unser Ersatzanspruch ist unter Berticksichtigung der gewdhn-
lich ersparten Aufwendungen und méglichen anderweitigen Verwendung wie folgt pauschaliert:

bis zum 49. Tag vor Reiseantritt 30%, bis zum 30. Tag vor Reiseantritt 35%

bis zum 22. Tag vor Reiseantritt 40%, bis zum 15.Tag vor Reiseantritt 45%

bis zum 8.Tag vor Reiseantritt 60%, ab 7. - 3.Tag vor Reiseantritt 70%

ab dem 2.Tag vor Reiseantritt bzw. bei Nichterscheinen 80%.

Abweichend von den o.g. Rucktrittspauschalen erheben wir bei Reisen in den Oman, in die VAE, nach Qatar und Bah-
rain fiir die Hotelarrangements ab dem 2. Tag vor Reiseantritt 100%, siehe auch gesonderte Regelungen auf der Reise-
bestatigung (gilt fiir nur Hotelbuchungen und Pauschalreisen). Es bleibt lhnen der Nachweis unbenommen, dass kein
oder ein wesentlich geringerer Schaden entstanden ist, als die von uns geforderte Pauschale.

5.2 Umbuchung

Sollen auf Ihren Wunsch nach der Buchung der Reise Anderungen hinsichtlich des Reisetermins, des Reiseziels, des
Ortes des Reiseantritts, der Unterkunft oder der Beforderungsart vorgenommen werden, so entstehen uns in der Regel
die gleichen Kosten wie bei einem Riicktritt Ihrerseits. Wir miissen Ihnen daher die Kosten in gleicher Hohe berechnen,
wie sie sich im Umbuchungszeitpunkt fir einen Riicktritt ergeben hatten. Bei anderweitigen, geringfiigigen Anderun-
gen berechnen wir jedoch nur eine Bearbeitungsgebiihr von EUR 25.

5.3 Ersatzteilnehmer

Bis zum Reisebeginn kann sich jeder angemeldete Reiseteilnehmer durch einen Dritten ersetzen lassen, wenn Sie uns
dies mitteilen. Wir kénnen jedoch dem Wechsel in der Person des Reisenden widersprechen, wenn dieser den beson-
deren Reiseerfordernissen nicht gentigt oder seiner Teilnahme gesetzliche Vorschriften oder behérdliche Anordnun-
gen entgegenstehen. Fiir Fliige ist der bestatigte Preis an die sofortige Ausstellung des Flugtickets gebunden. Im Falle
einer Anderung der Flugdaten verliert der urspriinglich bestatigte Befrderungspreis seine Giiltigkeit und es entste-
hen im Regelfall Zusatzkosten. Dies gilt auch im Hinblick auf den Gesamtreisepreis bzw- Beférderungspreis, wenn ein
solcher Flug mit einer Landleistung kombiniert wurde. Naheres wollen Sie bitte den Tarifbestimmungen des jeweiligen
Fluges entnehmen. Tritt eine Ersatzperson in den Vertrag ein, so haften Sie mit dieser zusammen als Gesamtschuldner
fur den Reisepreis und die durch den Eintritt des Dritten entstandenen Mehrkosten.

5.4 Schriftform

Ricktritts-, Umbuchungs- und Anderungserkldrungen sind grundsétzlich formlos méglich, sollten in Ihrem Interesse
aus Beweisgriinden aber in jedem Fall schriftlich erfolgen.

6. Nicht in Anspruch genommene Leistungen

Nehmen Sie einzelne Reiseleistungen infolge vorzeitiger Riickreise oder aus sonstigen zwingenden Griinden nicht in
Anspruch, so werden wir uns bei den Leistungstrdgern um Erstattung der ersparten Aufwendungen bemiihen. Diese
Verpflichtung entfallt, wenn es sich um véllig unerhebliche Leistungen handelt oder wenn einer Erstattung gesetz-
liche oder behérdliche Bestimmungen entgegenstehen. Die Erstattung der von uns lediglich vermittelten Original-
Gutscheine (z.B. Hotelketten, Mietwagen) ist in den Ziffern 5.1 und 18. unter ,Rucktritt” bzw. ,Riicktrittspauschale”
geregelt.

7. Riicktritt und Kiindi durch den Rei I

Wir kénnen in folgenden Fallen vor Antritt der Reise vom Reisevertrag zurlicktreten oder nach Antritt der Reise den
Reisevertrag kiindigen: ohne Einhaltung einer Frist, wenn der Reisende die Durchfiihrung der Reise ungeachtet
unserer Abmahnung nachhaltig stért oder wenn er sich in solchem MalBe vertragswidrig verhalt, dass die sofortige
Aufhebung des Vertrages gerechtfertigt ist. Kiindigen wir, so behalten wir den Anspruch auf den Reisepreis; wir mus-
sen uns jedoch den Wert der ersparten Aufwendungen sowie diejenigen Vorteile anrechnen lassen, die wir aus einer
anderweitigen Verwendung der nicht in Anspruch genommenen Leistungen erlangen, einschlieBlich der uns von den
Leistungstrdgern gutgebrachten Betrage; bis zwei Wochen vor Reiseantritt bei Nichterreichen einer ausgeschriebenen
oder behérdlich festgelegten Mindestteilnehmerzahl, wenn in der Reiseausschreibung fiir die entsprechende Reise
auf eine Mindestteilnehmerzahl hingewiesen wird. In jedem Fall sind wir verpflichtet, Sie unverziiglich nach Eintritt der

Voraussetzung fiir die Nichtdurchfiihrung der Reise hiervon in Kenntnis zu setzen und lhnen die Riicktrittserklarung
unverziiglich zuzuleiten. Sie erhalten den eingezahlten Reisepreis unverziglich zurtick. Sollte bereits zu einem frihe-
ren Zeitpunkt ersichtlich sein, dass die Mindestteilnehmerzahl nicht erreicht werden kann, werden wir Sie davon unter-
richten; bis vier Wochen vor Reiseantritt, wenn die Durchfiihrung der Reise nach Ausschopfung aller Méglichkeiten fiir
uns deshalb nicht zumutbar ist, weil das Buchungs-Aufkommen fiir diese Reise so gering ist, dass die uns im Falle der
Durchfiihrung der Reise entstehenden Kosten eine Uberschreitung der wirtschaftlichen Opfergrenze, bezogen auf die-
se Reise, bedeuten wiirde, es sei denn, wir haben die dazu fiihrenden Griinde zu vertreten. Wird die Reise aus diesem
Grund abgesagt, so erhalten Sie den eingezahlten Reisepreis unverziiglich zuriick. Zusatzlich wird Ihnen lhr Buchungs-
aufwand pauschal in Hohe von EUR 15 erstattet, sofern Sie von einem evtl. Ersatzangebot keinen Gebrauch machen.
8. Aufhebung des Vertrages wegen hoherer Gewalt

Wird die Reise infolge bei Vertragsschluss nicht voraussehbarer héherer Gewalt erheblich erschwert, gefahrdet oder
beeintrachtigt, so kénnen sowohl Sie als auch wir den Vertrag kiindigen. Wird der Vertrag gekiindigt, so kénnen wir fiir
die bereits erbrachten oder zur Beendigung der Reise noch zu erbringenden Reiseleistungen eine angemessene Ent-
schadigung verlangen. Wir sind verpflichtet, die notwendigen MaBnahmen zu treffen, insbesondere, falls der Vertrag
die Ruckbeforderung umfasst, Sie zuriickzubeférdern. Die Mehrkosten fiir die Riickbeférderung sind von Ihnen und
uns je zur Hilfte zu tragen. Im Ubrigen fallen die Mehrkosten lhnen zur Last.

9. Haftung des Rei: Iters, 9.1 Eigene Lei: ]

Wir haften im Rahmen der Sorgfaltspflicht eines ordentlichen Kaufmanns fiir: die gewissenhafte Reisevorbereitung;
die sorgfaltige Auswahl und Uberwachung der Leistungstréger; die Richtigkeit der Beschreibung aller in den Katalo-
gen angegebenen Reisedienstleistungen, sofern wir nicht gemaR Ziff.3 vor Vertragsschluss eine Anderung der Pros-
pektangaben erklart haben, jedoch nicht fiir die Angaben in Orts-, Hotel- oder anderen, nicht von uns herausgegebe-
nen Prospekten, abgegeben worden oder Ihren Reiseunterlagen beigefiigt sind; die ordnungsgeméa@e Erbringung der
vertraglich vereinbarten Reiseleistungen.

9.2 Erfiillungsgehilfen

Wir haften fur ein Verschulden der mit der Leistungserbringung betrauten Personen.

9.3 Fremdleistungen

Wird im Rahmen einer Reise oder zusatzlich zu dieser eine Beférderung im Linienverkehr erbracht und lhnen hierfir
ein entsprechender Beférderungsausweis ausgestellt, so erbringen wir insoweit Fremdleistungen, sofern wir in der Rei-
seausschreibung ausdriicklich darauf hinweisen. Wir haften daher nicht fiir die Erbringung der Beférderungsleistung
selbst. Eine etwaige Haftung regelt sich in diesem Fall nach den Beférderungsbestimmungen dieser Unternehmen, auf
die Sie ausdruicklich hingewiesen werden und die wir Ihnen auf Wunsch zugénglich machen. Wir haften auch nicht fur
Leistungsstorungen im Zusammenhang mit sonstigen Leistungen, die als Fremdleistungen lediglich vermittelt wer-
den (z. B. Kongresse, Konzert-, Sport-, Theaterveranstaltungen, Ausfliige) und die ebenfalls in der Reiseausschreibung
ausdriicklich als Fremdleistungen gekennzeichnet sind.

10. Gewéhrleistung, 10.1 Abhilfe und Mitwirkungspflichten

Wird die Reise nicht vertragsgemaB erbracht, so konnen Sie Abhilfe verlangen. Dazu bedarf es - unbeschadet unserer
vorrangigen Leistungspflicht - Inrer Mitwirkung. Deshalb sind Sie verpflichtet, alles Ihnen Zumutbare zu tun, um zu ei-
ner Behebung der Stérung beizutragen und eventuell entstehenden Schaden méglichst gering zu halten oder ganz zu
vermeiden Sie sind insbesondere verpflichtet, lhre Beanstandungen unverziiglich anzuzeigen. Wenden Sie sich dazu
bitte zunéchst an unsere 6rtlichen Vertreter im jeweiligen Zielgebiet (siehe Reiseunterlagen). Sofern die Reiseunterla-
gen keinen Hinweis auf einen &rtlichen Vertreter enthalten, setzen Sie sich bitte direkt mit uns in Verbindung! Sie errei-
chen TCME touristic concept GmbH unter der Telefonnummer (030)847108100, Montag-Freitag 08.00-16.30Uhr MEZ.
10.2 Minderung des Reisepreises

Fir die Dauer einer nicht vertragsgemaBen Erbringung der Reise kdnnen Sie eine entsprechende Herabsetzung des
Reisepreises verlangen (Minderung). Die Minderung tritt nicht ein, soweit Sie es schuldhaft unterlassen haben, den
Mangel anzuzeigen.

10.3 Kiindigung des Vertrages

Wird die Reise infolge eines Mangels erheblich beeintrachtigt und leisten wir innerhalb einer angemessenen Frist
keine Abhilfe, obwohl Sie diese verlangt haben, so kdnnen Sie im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen den Rei-
severtrag kiindigen. Sie schulden uns dann den auf die in Anspruch genommenen Leistungen entfallenden Teil des
Reisepreises, sofern diese Leistungen fiir Sie nicht vollig wertlos waren.

10.4 Schadenersatz

Unbeschadet der Minderung oder der Kiindigung kénnen Sie Schadenersatz wegen Nichterfiillung verlangen, es sei
denn, der Mangel der Reise beruht auf einem Umstand, den wir nicht zu vertreten haben.

11. Pass-, Visa-, Zoll-, Devi: und dhei
Wir stehen dafir ein, Staatsangehérige des Staates, in dem die Reise angeboten wird, Giber Bestimmungen von Pass-,
Visa-, und Gesundheitsvorschriften sowie deren eventuelle Anderung vor Reiseantritt zu unterrichten. Fir Angehérige
anderer Staaten gibt das zustandige Konsulat Auskunft. Wir haften nicht fiir die rechtzeitige Erteilung und den Zugang
notwendiger Visa durch die jeweilige diplomatische Vertretung, auch wenn Sie uns mit der Besorgung beauftragt ha-
ben, es sei denn, dass wir die Verzégerung zu vertreten haben. Fir die Einhaltung aller fiir die Durchfiihrung der Reise
wichtigen Vorschriften sind Sie selbst verantwortlich. Alle Nachteile, die aus der Nichtbefolgung dieser Vorschriften
erwachsen, gehen zu Ihren Lasten, ausgenommen, wenn sie durch unsere schuldhafte Falsch- oder Fehlinformation
bedingt sind.

12. Beschrinkung der Haftung, 12.1 Ver liche Haf beschréank

Unsere vertragliche Haftung fiir Schaden, die nicht Kérperschaden sind, ist auf den dreifachen Reisepreis beschréankt,
soweit ein Schaden des Reisenden weder vorsatzlich noch grob fahrldssig von uns herbeigefihrt worden ist, oder
soweit wir flr einen dem Reisenden entstandenen Schaden allein wegen eines Verschuldens eines Leistungstragers
verantwortlich sind.

12,2 liche Haftungsbeschrank

Ein Schadensersatzanspruch gegen uns ist insoweit beschrénkt oder ausgeschlossen, als aufgrund internationaler
Ubereinkommen oder auf solchen beruhenden gesetzlichen Vorschriften, die auf die von einem Leistungstrager zu
erbringenden Leistungen anzuwenden sind, ein Anspruch auf Schadensersatz gegen den Leistungstrédger nur unter
bestimmten Voraussetzungen oder Beschrankungen geltend gemacht werden kann oder unter bestimmten Voraus-
setzungen ausgeschlossen ist. Soweit wir vertraglicher Luftfrachtfiihrer sind, regelt sich die Haftung nach den Be-
stimmungen des Luftverkehrsgesetzes in Verbindung mit den Internationalen Abkommen von Warschau, Den Haag,
Guadalajara und der Montrealer Vereinbarung. Diese Abkommen beschréanken in der Regel die Haftung des Luftfracht-
fiihrers fiir Tod oder Kérperverletzung sowie fiir Verluste und Beschadigungen von Gepéck. Sofern wir in anderen
Féllen Leistungstrager sind, haften wir nach den fir diese geltenden Bestimmungen. Kommt uns bei Schiffsreisen die
Stellung eines vertraglichen Reeders zu, so regelt sich die Haftung auch nach den Bestimmungen des Handelsgesetz-
buches und des Binnenschifffahrtsgesetzes.

13. Ausschluss von Anspriichen und Verjahrung

Anspriche wegen nicht vertragsgeméBer Erbringung der Reise kénnen Sie innerhalb eines Monats nach vertraglich
vorgesehener Beendigung der Reise uns gegentiber geltend machen. Nach Ablauf der Frist kdnnen Sie Anspriiche nur
geltend machen, wenn Sie ohne Verschulden an der Einhaltung der Frist verhindert waren. In lhrem eigenen Interesse
sollten Sie die Anspriiche schriftlich geltend machen. Ihre Anspriiche nach den §§ 651 c bis 651 f BGB verjdhren in
einem Jahr. Die Verjahrung beginnt mit dem Tage, an dem die Reise dem Vertrag nach enden sollte.

Haben Sie Anspriiche geltend gemacht, so ist die Verjdhrung bis zu dem Tag gehemmt, an dem wir die Anspriiche
schriftlich zurlickweisen.

14.Versicherungen, 14.1 Insolvenzschutzversicherung

Wir sind nur dann berechtigt, von Ihnen die Zahlung des Reisepreises zu verlangen, wenn sichergestellt ist, dass lhnen
bei Ausfall von Reiseleistungen infolge Zahlungsunféhigkeit oder Konkurses des Reiseveranstalters der gezahlte Rei-
sepreis und notwendige Aufwendungen fiir die Riickreise erstattet werden (§ 651 k BGB). Dementsprechend haben
wir dieses Insolvenzrisiko entweder tiber den Veranstalter im Sinne des Gesetzes oder Uber unsere Versicherung bei
der TAS abgesichert. Der Sicherungsschein, der lhnen bei Zahlungsunfahigkeit oder Konkurs den direkten Anspruch
gegen den Versicherer verbrieft, wird lhnen spétestens mit den Buchungsunterlagen zugestellt.

14.2 Reiseschutz

Bitte beachten Sie, dass die genannten Reisepreise keine Reiserlicktrittskosten-Versicherung (RRV) bzw. Mehrkosten-
Versicherung (inkl. Ersatzreise) enthalten. Wenn Sie vor Reiseantritt von Ihrer Reise zuriicktreten, entstehen Stornokos-
ten. Bei Reiseabbruch kénnen zusétzliche Riickreise- und sonstige Mehrkosten entstehen. Deshalb empfiehlt sich der
Abschluss von speziellen Reiseversicherungen. Wir beraten Sie gerne.

15. Gerichtsstand

Gerichtsstand fiir Vollkaufleute, fiir Personen, die keinen allgemeinen Gerichtsstand im Inland haben, sowie fiir Perso-
nen, die nach Abschluss des Vertrages ihren Wohnsitz oder gewdhnlichen Aufenthaltsort ins Ausland verlegt haben
oder deren Wohnsitz oder gewdhnlicher Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt ist, ist Berlin.

16. Unwirk keit einzelner Besti

Die Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen des Reisevertrages hat nicht die Unwirksamkeit des gesamten Reisever-
trages zur Folge.

17. Datenschutz

Alle personenbezogenen Daten, die Sie uns zur Abwicklung lhrer Reise zur Verfiigung stellen, sind gemag Bundesda-
tenschutzgesetz gegen missbréuchliche Verwendung geschitzt.
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